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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Urban tourism in the historical cores of cities can generate 

diverse impacts on the quality of life of local residents, 

which primarily manifest at the level of perceptions and 

satisfaction. Despite the high concentration of tourism 

activities in District 12 of Tehran, systematic assessment of 

the perceived effects of urban tourism on different 

dimensions of residents' quality of life remains limited. 

This study aims to analyze the multidimensional perceived 

impacts of urban tourism on residents' quality of life in this 

area. The research is descriptive–analytical with an applied 

approach. Data were collected through a questionnaire 

based on the views of 227 residents from seven selected 

neighborhoods and analyzed using descriptive statistics, 

one-sample t-tests, one-way ANOVA, and multivariate 

regression. Findings indicate that urban tourism has 

varying positive effects on the physical–infrastructural, 

social, cultural, and leisure dimensions, while its impact on 

the economic dimension is limited; environmental 

challenges remain a major constraint. The study 

emphasizes that quality of life in tourist-receiving areas is a 

multidimensional and perception-based phenomenon, and 

the assessment of urban tourism impacts should be directly 

grounded in residents’ perspectives and the limitations of 

perceptual data. 

 

Article type: 
Research Paper 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Article History: 

Received: 

9 April 2025 

Received in revised form: 

27 May 2025 

Accepted: 

7 July 2025 

Available online: 

10 August 2025 
 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

Keywords: 

Urban Tourism, 

Historic Core, 

Quality of Life, 

Urban complexity, 

Resident Satisfaction, 

District 12 of Tehran.  
 

 

Citation: Hossieni, A., & Amiri, H. (2025). A Multidimensional Analysis of Urban Tourism Impacts on 

Residents’ Quality of Life: A case study of Tehran’s Historic Core. Journal of Geography and Spatial 

Development, 2 (2), 1-17. 
http://doi.org/10.22098/gsd.2026.19211.1110 

 
© The Author (s)                                                        Publisher: University of Mohaghghegh Ardabili 
This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 license )https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/(. 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2423-7787
http://doi.org/10.22098/gsd.2026.19211.1110
file:///F:/توسعه%20فضایی%20تابستان%201403/%20https:/creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
file:///F:/توسعه%20فضایی%20تابستان%201403/%20https:/creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-3942-2222


Journal of Geography and Spatial Development, 2 (2), 2025 

Extended Abstract 
Introduction 
Urban tourism, as one of the most dynamic 

socio-economic activities in contemporary 

cities, plays a pivotal role in shaping 

spatial, economic, and social 

transformations. It can significantly 

influence the quality of life of urban 

residents. With the expansion of cities and 

the increasing complexity of urban 

structures, understanding the consequences 

of urban tourism, particularly in historical 

areas, has become increasingly important. 

Quality of life is a multidimensional concep 
encompassing economic, social, cultural, 

environmental, physical, health and 

hygiene, and leisure aspects, and measuring 

it provides a comprehensive perspective on 

the positive and negative outcomes of 

tourism development. 
District 12 of Tehran, as a historic and 

cultural core of the capital, is one of the 

main urban tourism destinations, featuring 

high concentrat- 

ration of historical, religious, and cultural 

attractions. At the same time, residents face 

multiple challenges related to urban tourism 

management and quality of life. Therefore, 

examining the impacts of urban tourism on 

the residents’ quality of life in this district 

can provide the foundation for developing 

effective strategies for sustainable urban 

development. 
Specifically, this research seeks to answer 

the following questions: What is the current 

status of quality of life and urban tourism 

development in District 12 of Tehran? 

Which factors contribute to improving 

household quality of life in the context of 

tourism development? And what is the 

nature of the relationship between urban 

tourism development and the enhancement 

of residents’ quality of life in this district? 

The findings of this study can serve as a 

basis for formulating policies and strategies 

aimed at sustainable urban tourism 

development and improving the quality of 

life of residents in historical areas of 

Tehran. 

 
Methodology 
Thisstudy adopts an applied descriptive–

analytical approach. Research variables and 

indicators were extracted from an extensive 

literature review in the fields of urban 

tourism and quality of life. The main 

research variables include "urban tourism 

impacts" and "quality of life," 

encompassing economic, social, cultural, 

environmental, physical, health and 

hygiene, infrastructure and facilities, and 

leisure dimensions. The study population 

comprised residents of seven 

neighborhoods in District 12: Emamzadeh 

Yahya, Pamenar, Baharestan, Darvazeh 

Shemiran, Bazaar, Ferdowsi, and Sanglaj. 

These neighborhoods were selected due to 

their historic urban fabric, with buildings 

aged between 200 and 400 years, and their 

concentration of tourist attractions. A total 

of 228 respondents were selected using 

simple random sampling proportional to the 

distribution of tourist sites across 

neighborhoods. Questionnaires were 

validated using content validity and tested 

for reliability using Cronbach’s alpha, 

yielding a coefficient of 0.893, indicating 

high reliability. Data were analyzed using 

SPSS, employing descriptive statistics, one-

sample t-tests, one-way ANOVA with post 

hoc tests, Pearson correlation, and 

regression analyses to examine 

relationships between urban tourism and 

quality of life dimensions. 

 
Results and discussion 
The findings indicate that urban tourism in 

District 12 has significant impacts on 

residents’ quality of life, generating both 

positive and negative effects. Among the 

most prominent positive outcomes are 

improvements in infrastructure and urban 

facilities, particularly public transportation, 

which have enhanced residents’ access to 

urban services, increased satisfaction, and 

improved the efficiency of urban service 

networks. These enhancements have 

contributed to a better urban living 

experience for residents and facilitated 

tourists’ mobility. Conversely, the 

economic dimension revealed the most 

significant negative effects. Rising living 

costs, increased prices of goods and 

services, intensified urban traffic, and 

pressure on local resources represent key 

challenges that residents face. If 

unmanaged, these issues could result in 

social dissatisfaction and a reduction in the 
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quality of life, particularly among 

vulnerable groups. Environmental concerns, 

including increased pollution, waste 

generation, and degradation of urban 

environments, highlight the need for careful 

planning. Cultural concerns, such as 

weakening of local identity and the gradual 

erosion of indigenous values due to high 

tourist inflows, underscore the importance 

of preserving cultural authenticity through 

informed policies. Analysis of 

interrelationships among quality of life 

variables showed significant correlations 

between infrastructure, health and hygiene, 

economic, social, cultural, environmental, 

and leisure dimensions. This demonstrates 

the multidimensional and interconnected 

nature of quality of life, emphasizing the 

need for an integrated and holistic approach 

to urban tourism planning. Effective 

management strategies should, therefore, 

consider the interactions among these 

variables to enhance residents’ well-being. 

 
Conclusion 

The study concludes that urban tourism 

development, when properly managed, can 

substantially improve the quality of life of 

residents in District 12. To achieve 

sustainable outcomes, comprehensive, 

targeted, and locally grounded tourism 

programs should be implemented. 

Recommendations include enhancing 

infrastructure and public facilities, 

promoting local culture and arts, expanding 

health and hygiene services, protecting the 

environment, strengthening economic 

foundations, and adopting participatory 

approaches. Active citizen engagement, 

inter-sectoral coordination, attention to 

local needs, creation of attractive public 

spaces, and improved public service quality 

are essential for fostering residents’ 

satisfaction and overall well-being. 

Properly managed urban tourism thus 

represents a valuable tool for sustainable 

urban development and the enhancement of 

quality of life in historical districts. 
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 ساکنان،  تیرضا
 .نشهر تهرا 12منطقه 

 

 

 تیفیبر ک یمتنوع یامدهایپ تواند یشهرها م یخیتار یها در هسته یشهر یگردشگر

ساکنان نمود  تیکند که عمدتاً در سطح ادراک و رضا جادیا یساکنان محل یزندگ

 یابیتهران، ارز 12در منطقه  یگردشگر یها تیفعال ی. با وجود تمرکز بالاابندی یم

محدود است.  یزندگ تیفیمختلف ک در ابعاب یگردشگر یمند اثرات ادراک نظام

 تیفیبر ک یشهر یگردشگر یاثرات ادراک یچندبعد لیپژوهش حاضر با هدف تحل

 کردیو با رو یلتحلی-یفیمنطقه انجام شد. مطالعه از نوع توص نیساکنان ا یزندگ

نفر از ساکنان  22۷ دگاهینامه و بر اساس د پرسش قیها از طر است. داده یکاربرد

 ،یا نمونه تک یآزمون ت ،یفیو با استفاده از آمار توص یآور جمع تخبحله منهفت م

 دهد ینشان م ها افتهیشدند.  لیتحل رهیچندمتغ ونیو رگرس طرفه کی انسیوار لیتحل

اثرات  یحیو تفر یفرهنگ ،یاجتماع ،یرساختزی-یبر ابعاد کالبد یشهر یگردشگر

همچنان  یطیمح ستیز یها چالشدارد؛ محدود  ریتأث یمثبت متفاوت و بر بعد اقتصاد

 تیفیکه ک کند یم دیمطالعه تأک نی. اشوند یمحسوب م یاصل یها تیاز محدود

 یابیبر ادراک است و ارز یو مبتن یچندبعد یا دهیپد ریدر مناطق گردشگرپذ یزندگ

 یادراک یها داده یها تیساکنان و محدود دگاهیبا د ماًیمستق دیبا یاثرات گردشگر
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 مقدمه
تماعی و اند که شامل پایداری محیطی، عدالت اج ای مواجه شده های پیچیده های اخیر، شهرهای بزرگ با چالش در دهه

 ;Amany Saker Mohamed & Marwa Sayed Mohamed, 2025) ارتقای کیفیت زندگی ساکنان است

Mamirkulova et al., 2025)تواند منجر به افت  ریزی هماهنگ و پایدار باشد، می د سریع شهری، اگر بدون برنامه. رش

ی تاریخی و کاهش رضایت ساکنان شود ها های فضایی، فرسودگی بافت کیفیت فضاهای عمومی، افزایش نابرابری

نقش مهمی در زندگی اجتماعی  تنها نهها  ها و میدان ها، پارک (. فضاهای عمومی مانند خیابان1401)ناروئی و همکاران، 

 (.1403)حویزاوی و همکاران،  شوند میدهنده هویت شهری نیز محسوب  دارند، بلکه عناصر کلیدی شکل

های اقتصادی و اجتماعی ایجاد کند و  تواند هم فرصت تاریخی، می های هستهویژه در  گردشگری شهری، به

دهند که ادغام گردشگری پایدار  ها، منابع طبیعی و هویت محلی وارد آورد. مطالعات نشان می بر زیرساخت فشارهایی هم

 مثبت اثرات تواند می یفرهنگ هویت حفظ و هوشمند های فناوری سبز، های زیرساخت شامل ریزی شهری جامع با برنامه

. (Mihalic, 2026کند ) جلوگیری اجتماعی و محیطی تخریب از و باشد داشته ساکنان زندگی کیفیت بر توجهی قابل

های زندگی، تراکم جمعیتی و فشار بر منابع شهری در صورت نبود  ، پیامدهای منفی احتمالی مانند افزایش هزینهحال بااین

 (.Sarpong et al., 2020) است جهتو قابلمدیریت مناسب نیز 

عنوان معیارهای کیفی و عینی زندگی  جنبه نظری به که شامل شود صورت چندبعدی تعریف می کیفیت زندگی به

 (Hosseini et al., 2023) کند ها از رفاه و امکانات شهری را منعکس می شهری، رضایت ادراکی ساکنان که برداشت آن

بعدی اثرات  ها و محیط شهری سالم. تحلیل چند ترسی به فضاهای عمومی، زیرساختشرایط عینی شهری شامل دس و

 و گردشگران ساکنان، -های ذینفع های مختلف گروه گردشگری شهری مستلزم در نظر گرفتن همه این ابعاد و دیدگاه

 (. Mihalic, 2026; Tüzel & Pirselimoğlu Batman, 2025) است اقتصادی فعالان

، با توجه قابلهای گردشگری  هران، با وجود ظرفیتشهر ت 12ویژه منطقه  شهرها، به اریخی کلانتهای  ستهدر ایران، ه

فرسودگی کالبدی، تراکم عملکردی، فشار جمعیتی ناشی از حضور گردشگران و کاهش کیفیت  ازجملههایی  چالش

اریخی، تقویت هویت فرهنگی و رونق های ت تواند به احیای بافت اند. اگرچه گردشگری می فضاهای عمومی مواجه

اند و  های پیشین در ایران عمدتاً به بررسی اثرات اقتصادی یا توصیفی محدود شده اقتصادی محلی کمک کند، پژوهش

اند. بنابراین، هنوز مشخص نیست که  های تاریخی پرداخته کمتر به تحلیل چندبعدی کیفیت زندگی ساکنان در بافت

گذاشته و چه  تأثیرمنطقه، علاوه بر منافع اقتصادی، چگونه بر رفاه و کیفیت زندگی ساکنان  توسعه گردشگری در این

های ساکنان و  دهند. همچنین ارتباط میان شرایط عینی محیط شهری، برداشت را شکل می تأثیراتسازوکارهایی این 

 .رفته استقرار نگ موردبررسیطور کامل در مطالعات پیشین  فشارهای ناشی از گردشگری به

 که پردازد با توجه به این زمینه، پژوهش حاضر با هدف پر کردن این خلأ، به بررسی این سؤال اصلی می

گذاشته و چه  تأثیرچگونه بر کیفیت زندگی ساکنان  شهر تهران 12توسعه گردشگری در هسته تاریخی منطقه 

تواند تصویری روشن از اثرات چندبعدی گردشگری بر  نتایج این پژوهش می دهند؟ را شکل می تأثیراتسازوکارهایی این 

تهران ارائه دهد. با تحلیل ابعاد اقتصادی، اجتماعی و محیطی، شهر  12کیفیت زندگی ساکنان هسته تاریخی منطقه 

های تاریخی، تقویت تعاملات اجتماعی و بهبود  که چگونه گردشگری به بازآفرینی بافت پژوهش امکان شناسایی این

آورد،  کند یا در مقابل چه فشارهایی بر زندگی روزمره و رفاه ساکنان وارد می به فضاهای عمومی کمک میدسترسی 

های گردشگری  ریزان نشان دهند کدام جنبه برنامهتوانند به مدیران شهری و  های این مطالعه می کند. یافته فراهم می

تر دارند. تمرکز بر شرایط واقعی و  نیاز به مدیریت دقیقو کدام عوامل  شوند میباعث ارتقای کیفیت زندگی در منطقه 



 3                                                    ...   یشهر یزندگ تیفیبر ک یشهر یاثرات گردشگر یچند بعد لیتحل/  یریو ام ینیحس

ادراکات ساکنان، مطالعه را به یک تحلیل دقیق و کاربردی از تعامل گردشگری و زندگی شهری در قلب تاریخی تهران 

صادی کند و اهمیت آن برای حفظ هویت فرهنگی، بهبود تجربه روزمره ساکنان و ایجاد تعادل میان توسعه اقت تبدیل می

 .سازد و کیفیت زندگی را برجسته می

 

 مبانی نظری

و  شده مطرحهای کلیدی در رشد و توسعه اقتصادی شهرها  عنوان یکی از مؤلفه های اخیر به گردشگری شهری در دهه

 Ahirwar et al, 2023; Colomb) کند نقش مهمی در پویایی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی فضاهای شهری ایفا می

& Novy, 2016; Mihalic, 2026; Capello et al., 2026تواند درآمدهای محلی را  وسعه گردشگری شهری می(. ت

ای و جهانی ارتقا دهد، اما رشد شتابان و  های منطقه های شغلی ایجاد کند و جایگاه شهر را در نظام افزایش داده، فرصت

های  کم جمعیت، تغییر کاربری اراضی و افزایش هزینهها، افزایش ترا مدیریت ناکافی آن ممکن است فشار بر زیرساخت

برخلاف گردشگری . (Pinto da Silva et al, 2019; Steber & Mayer, 2024) زندگی را به همراه داشته باشد

های فرهنگی و تاریخی و سبک زندگی شهری است  شده، جاذبه های ساخته روستایی، گردشگری شهری متکی بر محیط

(. Nankoo & So, 2016) دهد های مثبت تا منفی را نشان می نفعان اصلی طیفی از نگرش عنوان ذی بهو ادراک ساکنان 

را  محیطی زیستفضایی و  -فرهنگی، کالبدی -تواند ابعاد اجتماعی گردشگری شهری، علاوه بر اثرات اقتصادی، می

عات داخلی . مطال(;Maksim Godovykh et al., 2025 1400،یزه کریمیان بستانی و حسین) قرار دهد تأثیرتحت 

ها از توسعه گردشگری دارد  شده ساکنان نقش کلیدی در پذیرش و حمایت آن دهند که کیفیت زندگی ادراک نشان می

 .(1404)احمدی و بهجتی، 

را  محیطی زیستفرهنگی، کالبدی و -کیفیت زندگی شهری مفهومی چندبعدی و پویا است که ابعاد اقتصادی، اجتماعی

 اینعلاوه بر (. Majedi, 2016; Mihalic, 2026; Türker et al., 2024؛ 1402سینی و صابری، )ح دشو ل میشام

 و خطی تعریفی و پردازد می شهری های مؤلفه میان ای شبکه های پویایی و روابط تبیین به ،کالبدی ابعاد از فراتر مفهوم

 در اقتصادی و اجتماعی های ارزش شهری، ریزی برنامه فرایند در که یابد می بیشتری اهمیت زمانی مفهوم این. ندارد ساده

« عینی»و « ذهنی»ن مفهوم از دو منظر ای .(Shahraki et al., 2020) شوند گرفته نادیده توسعه کالبدی ابعاد با مقایسه

 Costanza et) پردازد های جمعیتی، اجتماعی و فرهنگی می شود: رویکرد ذهنی به ادراک ساکنان و ویژگی تحلیل می

al., 2007; Darkey & Visagie, 2013) های ملموس مانند وضعیت مسکن،  رویکرد عینی شامل شاخص که درحالی

(. Costanza et al., 2007; Darkey & Visagie, 2013) محیطی است دسترسی به خدمات، ایمنی و شرایط زیست

رفاه  زمان همآورد و امکان ارزیابی  ردشگری فراهم میرکیب این دو رویکرد، چارچوبی جامع برای تحلیل اثرات گت

 ,Berbekova et al., 2025; Zhang & Ren) دهد اقتصادی، تعاملات اجتماعی و شرایط محیطی ساکنان را می

 دیده شدن افزایش انسانی، سرمایه جذب در کلیدی عاملی را شهری مناطق در زندگی کیفیت پژوهشگران یبرخ (.2024

 اجتماعی روانی، نیازهای از ای مجموعه یا زندگی کیفیت مختلف، های دیدگاه از. دانند می ساکنان رفاه تأمین و المللی بین

 گوناگون شرایط از افراد رضایت میزان که شود می تعریف فردی رفاه از احساسی عنوان به یا ،گیرد در برمی را خدماتی و

 (.1401کند )حسینی و صابری،  می منعکس را زندگی

تواند کیفیت زندگی ساکنان را ارتقا  بخشی به اقتصاد محلی می های اقتصادی و تنوع گردشگری شهری با ایجاد فرصت

های زندگی و فشار بر  رویه و مدیریت ناکارآمد آن ممکن است موجب شلوغی، افزایش هزینه دهد، اما رشد بی

وامل متعددی مانند بار اقتصادی، . ع(Nange Ozturen, 2022; Pinto da Silva et al, 2019) ها شود زیرساخت
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ها، مدیریت شهری، اکولوژی گردشگری و شرایط محیطی بر رضایت ساکنان اثرگذارند و اهمیت هر  کیفیت زیرساخت

های  در هسته (.Zhang & Ren, 2024; Ahmadi & Bahjati,1404) های محلی متفاوت است یک بسته به ویژگی

برداری متوازن از فضاهاست تا  فضاهای محدود نیازمند مدیریت جریان گردشگران و بهره تاریخی، تمرکز گردشگری در

 (.Türkcan, 2024; Tüzel & Pirselimoğlu Batman, 2025) فشار بر محیط و تجربه زندگی ساکنان کاهش یابد

اه اقتصادی و رضایت تواند رف گذاری در گردشگری پایدار، حفظ میراث فرهنگی و ارتقای کیفیت خدمات می رمایهس

 (.Mihalic, 2026; Tüzel & Pirselimoğlu Batman, 2025) اجتماعی را افزایش دهد

نگرد. در این رویکرد،  به رابطه گردشگری شهری و کیفیت زندگی می« توسعه پایدار شهری»پژوهش حاضر با رویکرد 

و رفاه ساکنان  زیست محیطلت اجتماعی، حفظ موتور رشد اقتصادی است، بلکه باید در چارچوب عدا تنها نهگردشگری 

فرهنگی، -مدیریت شود. چارچوب نظری پژوهش بر تحلیل چندبعدی اثرات گردشگری شهری بر ابعاد اقتصادی، اجتماعی

تواند رفاه  دهد چگونه هر بعد گردشگری می محیطی کیفیت زندگی متمرکز است و نشان می فضایی و زیست-کالبدی

 ;Mihalic, 2026; Türkcan, 2024 ;1402حسینی و صابری، ) د یا فشارهای احتمالی را ایجاد کندساکنان را ارتقا ده

Türker et al., 2024.) فضایی بر  -فرهنگی، محیطی و کالبدی-گردشگری شهری از طریق ابعاد اقتصادی، اجتماعی

کننده این اثرات  ذاری شهری نقش تعدیلگ گذارد و مدیریت پایدار و سیاست می تأثیرکیفیت زندگی عینی و ذهنی ساکنان 

آورد و امکان تحلیل جامع و ارائه  های پژوهش را فراهم می را دارد. این چارچوب، مبنای انتخاب متغیرها و شاخص

 .کند راستا با رفاه و عدالت اجتماعی را ایجاد می های توسعه گردشگری هم سیاست

 

 پژوهشروش 

 گردشگری شده ادراک تأثیرات بررسی آن هدف و شد طراحی کاربردی رویکرد با تحلیلی –این مطالعه از نوع توصیفی

« کیفیت زندگی»شهر تهران بود. متغیر وابسته در این پژوهش  12 منطقه تاریخی هسته ساکنان زندگی کیفیت بر شهری

 زیرساختی، –دیمحیطی، کالب و متغیرهای مستقل شامل ابعاد گردشگری شهری )اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی، زیست

 و نظری ادبیات مرور اساس بر تحقیق متغیرهای و ها شاخص. شدند تعریف( فراغت اوقات و تفریح و بهداشت و سلامت

 برقرار تحقیق مفهومی مدل و پژوهش سؤالات نظری، چارچوب میان لازم انسجام تا شدند استخراج پژوهش پیشینه

شهر تهران )امامزاده یحیی، پامنار، بهارستان،  12ه منتخب منطقه جامعه آماری پژوهش شامل ساکنان هفت محل .شود

نفر تعیین  22۷گیری به روش تصادفی ساده انجام شد و حجم نمونه  دروازه شمیران، بازار، فردوسی و سنگلج( بود. نمونه

ا نمایندگی های منتخب صورت گرفت ت ها متناسب با پراکندگی اماکن گردشگری در محله گردید. توزیع پرسشنامه

ای لیکرت بود. پایایی  درجه ای مبتنی بر طیف پنج ها پرسشنامه ابزار گردآوری داده. مناسبی از جامعه هدف حاصل شود

دهنده همسانی درونی بالا و  آمد و نشان به دست 0.893ابزار با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که مقدار 

ها با استفاده از آزمون  های استنباطی، نرمال بودن توزیع داده پیش از انجام تحلیل .است گیری اعتبار مناسب ابزار اندازه

 نرمالیت از ها داده توزیع و بوده 0.05 از بیشتر متغیرها معناداری سطح داد نشان نتایج. شد بررسی اسمیرنوف کولموگروف

 .شد داده تشخیص توجیه قابل ها داده تحلیل برای پارامتریک های آزمون از استفاده بنابراین، است؛ برخوردار آماری

و در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی انجام گرفت. در بخش استنباطی از  SPSS افزار ها با استفاده از نرم تحلیل داده

، آزمون تعقیبی دانکن و رگرسیون چندمتغیره استفاده (ANOVA) طرفه ، تحلیل واریانس یکای نمونه آزمون تی تک

ها بر اساس نوع متغیرها، مدل مفهومی پژوهش و اهداف تحقیق صورت گرفت. این طراحی  . انتخاب این آزمونشد
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روابط میان ابعاد مختلف گردشگری شهری و کیفیت زندگی ساکنان را  نظریه محورمند و  پژوهش امکان بررسی نظام

 .سازد فراهم می

 

 موردمطالعهمحدوده 

آید و هسته اولیه  می به شمارشهر  ترین مناطق این کلان ترین و تاریخی دیمیشهر تهران یکی از ق 12منطقه 

است. این منطقه از شمال به خیابان انقلاب، از غرب به خیابان حافظ و  داده جایگیری شهر تهران را در خود  شکل

شهید محلاتی محدود  شهریور و بزرگراه هفدهخیابان وحدت اسلامی، از جنوب به خیابان شوش و از شرق به خیابان 

 15از شرق، مناطق  14و  13از شمال، مناطق  ۷و  ۶با مناطق  شهر تهران 12 فضایی، منطقه جواری همشود. از نظر  می

که  شده تقسیم، این منطقه به شش ناحیه و سیزده محله 1400است. تا سال  مرز هماز غرب  11از جنوب و منطقه  1۶و 

از نظر  .های دروازه شمیران، بهارستان، امامزاده یحیی، پامنار و سنگلج اشاره کرد ن به محلهتوا ها می ترین آن مهم ازجمله

 یدرصد کارکردها 80از  شیاست. ب یو فراشهر ای فرا منطقهبا نقش  یشهر یها پهنه نیتر از مهم یکی ،یکارکرد

 یتجار یدرصد واحدها 22رند. حدود دا یمحل اسیفراتر از مق یآن نقش یو انبار یکارگاه ،یـ حکومت یادار ،یتجار

منطقه مستقر  نیشهر در ا کلان یـ حکومت یادار یدرصد فضاها 4/8و  رهادرصد انبا 10ها،  درصد کارگاه 22/2تهران، 

محدوده  نیبه ا یا ژهیو یاقتصاد گاهیشهر، جا یعنوان قلب تپنده اقتصاد سنت هستند. استقرار بازار بزرگ تهران به

 رییتغ انگریکه ب اند شده خارجاز منطقه  یو حکومت یادار یاز کارکردها یبخش ریاخ یها ، در دههحال اینبااست.  دهیبخش

 (.1385، تهران 12طرح تفصیلی منطقه ) آن است ینقش عملکرد یجیتدر

از  درصد 2۷حدود  .رود میمیراثی شهر تهران به شمار  های پهنهیکی از ارزشمندترین  ،یو کالبد یخیاز منظر تار 

درصد  43از  شیسال عمر دارد. ب 200از  شیدرصد از بافت آن ب ۷3سال قدمت دارد و حدود  400از  شیسطح منطقه ب

سطح  سوم کیاز  شی، بحال درعین. دهند یم لیتشک یخیشاخص و ارزشمند تار یها ها و گستره از مساحت منطقه را پهنه

 یها تیظرف یزمان دهنده هم که نشان ردیگ ی( قرار مغیر ارزشمند فرسوده )اعم از ارزشمند و یها منطقه در زمره بافت

برابر مداخلات  رحساس د ییدوگانه، منطقه را به فضا تیوضع نیاست. ا توجه قابل یکالبد یریپذ بیبالا و آس یخیتار

 .(1390 )رهنمایی و همکاران، کرده است لیتبد ،یتوسعه گردشگر ازجمله ،یا توسعه

بازار و  ،یخیها خانه تار موجود، ده یدارد. بر اساس آمارها یا برجسته گاهیجا زین یو گردشگر یخیتار یها از نظر جاذبه

 ییها کاروانسراها و مجموعه ،یخیتار یها حمام سه،یکن سا،یها، کل امامزاده ه،یمساجد، مدارس علم ،یمیقد یها مچهیت

شده و تعداد  ارزشمند ثبت یبنا 1۷0از  شیاند. ب ع شدهمحدوده واق نیمشق در ا دانیو م یهمچون کاخ گلستان، باغ مل

 راثیم یها کانون نیتر از متراکم یکیمنطقه قرار دارند که آن را به  نینشده در ا واجد ارزش ثبت یبنا توجهی قابل

وع در کنار بازار بزرگ تهران، تن یخیو تار یفرهنگ ،یمذهب یتمرکز فضاها نیکرده است. همچن لیکشور تبد یفرهنگ

 (.1399 اسدی پیمان و همکاران،) کرده است تیمحدوده را تقو نیا یگردشگر تیو جذاب یعملکرد

در چند دوره عمده از دوره  توان یتهران را م یهسته مرکز یو توسعه کالبد یریگ شکل ،یخیتحولات تار رینظر س از

در دوره قاجار تا تحولات گسترده  تختیبه پا تهران لیو تبد هیاول یکرد؛ از احداث بارو لیتا دوران معاصر تحل هیصفو

تحولات  نی. ایپس از انقلاب اسلام یساختار راتییتغ سپسو  1330و رشد شتابان شهر پس از دهه  یدوره پهلو

 یو ادار یتجار یبا غلبه کارکردها ییبه فضا یاسیسکونت و قدرت س یاز کانون اصل یخینقش مرکز تار رییموجب تغ

 شده است.
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 یباشد: نخست، تمرکز بالا یاساس تیواجد سه خصوص زمان هم 12سبب شده است منطقه  ها یژگیو نیامجموعه 

 یها فرسوده و چالش یها و سوم، وجود بافت ؛یفراشهر یو تجار یدوم، نقش اقتصاد ؛یو فرهنگ یخیتار یها جاذبه

اثرات  یچندبعد یبررس یب برامناس یررا به بست 12فرد، منطقه  منحصربه بیترک نی. ایطیمح ستیو ز یکالبد

هم موجب  تواند یم ییفضا نیدر چن یچراکه توسعه گردشگر کند؛ یم لیساکنان تبد یزندگ تیفیبر ک یشهر یگردشگر

 یریپذ و سکونت یساختار اجتماع ،زیست محیطبر  فشارهایی همشود و  یو رونق اقتصاد یسرزندگ ها، رساختیز یارتقا

، با موردمطالعهعنوان محدوده  بهشهر تهران  12اساس، انتخاب منطقه  نیا بر (.1390ن،همکارا و)رهنمایی  وارد کند

 لیآن، امکان تحل یو اجتماع یکالبد یها و چالش ینقش اقتصاد ،یگردشگر یها تمرکز جاذبه ،یخیتار گاهیتوجه به جا

 .سازد یهم مساکنان را فرا یزندگ تیفیو ک یشهر یگردشگر انیرابطه م یو چندبعد نانهیب واقع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 پژوهش موردمطالعهموقعیت جغرافیایی . 1شکل 

 

 ها یافته

درصد  ۶8.9دهندگان زن و  درصد پاسخ 31.1که  دهد مینشان  آمده دست بهنتایج حاصل از اطلاعات توصیفی 

ک دیپلم هستند که بیشترین درصد پاسخگویان دارای مدر شده آوری جمع های داده بر اساسدهندگان مرد هستند.  پاسخ

درصد  23.۷ بعدی به ترتیب پاسخگویان با مدرک کارشناسی، مراتب در .شوند میرا شامل  دهندگان پاسخاز  درصد 44.3

درصد افراد  0.4درصد افراد پاسخگو دارای مدرک کارشناسی ارشد و  8.8درصد قرارگرفته است.  22.8 زیر دیپلمو مدرک 

شغل آزاد دارند. به لحاظ سکونت  دهندگان پاسخدرصد  42.1که  ی تحقیقها یافتهاس دارای مدرک دکتری هستند. بر اس

سابقه سکونت  شده آوری جمع های داده بر اساسدر محلات پامنار، امامزاده یحیی بیشترین میزان سکونت را دارا هستند. 

تواند بیانگر شناخت ساکنین  ه میهستند ک را دارا سال 20-10درصد سابقه  24.1سال و  5سابقه کمتر از  درصد 28.5

 .در نتیجه شود تری دقیقباشد و منجر به اطلاعات  موردمطالعهاز محله  شونده پرسش
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 یزندگ تیفیک یارتقا بر یشهر یگردشگر تأثیرات یفیتوص آمار لیتحل

 12ن منطقه چگونه ابعاد مختلف گردشگری شهری بر کیفیت زندگی ساکنا»برای پاسخ به سؤال پژوهش مبنی بر 

گردشگری بر ابعاد اقتصادی،  تأثیرات، از تحلیل توصیفی استفاده شد تا ادراک ساکنان نسبت به «گذارند می تأثیرتهران 

 .محیطی و سلامت زندگی مشخص گردد اجتماعی، کالبدی، فرهنگی، زیست

نیازهای اساسی خانوار  تأمینو  (2.31های مرتبط با ایجاد شغل برای ساکنان محلی ) در بعد اقتصادی، میانگین شاخص

محسوس تأثیری  طور بهدهد گردشگری شهری  . این نتایج نشان می(1)جدول  تر از حد متوسط قرار داشت پایین( 2.30)

گیری از  ریزی مناسب برای بهره مثبت بر اشتغال و درآمد پایدار ساکنان محلی نداشته است، که عمدتاً ناشی از نبود برنامه

های خاص برای اشتغال در این حوزه است.  غلی گردشگری، فصلی و موقت بودن مشاغل و نیاز به مهارتهای ش فرصت

های زندگی، فشار بر منابع محلی و ترافیک سنگین، اثرات منفی گردشگری بر کیفیت زندگی  همچنین افزایش هزینه

 .اقتصادی ساکنان را تقویت کرده است

تر از حد متوسط بود  های مستقر در سطح محله برای آسودگی گردشگران پایین در بعد اجتماعی، شاخص وجود سازمان

هایی باعث ناکافی بودن خدمات، کاهش  و این امر موجب نارضایتی ساکنان و گردشگران شده است. نبود چنین سازمان

ردشگران شده است. مندی ناکامل ساکنان از مزایای اجتماعی حضور گ امنیت و کمبود اطلاعات برای گردشگران و بهره

ونقل  ها وضعیت مطلوبی داشت که ناشی از دسترسی مناسب ساکنان به حمل ، شاخص تسهیلات و زیرساختحال بااین

 .تواند نقش مهمی در کاهش ترافیک و بهبود کیفیت هوا ایفا کند عمومی و نزدیکی آن به محل سکونت بود و می

خدمات مالی و اعتباری و مراکز خرید از حد متوسط بالاتر بود، که  ، دسترسی گردشگران بهزیرساختی –در بعد کالبدی

نیازمند مرمت و  12، بافت تاریخی و فرسوده منطقه حال بااینهای مالی و تجاری مناسب است.  دهنده زیرساخت نشان

ت خطراتی برای برای گردشگران جذابیت ندارند، بلکه ممکن اس تنها نههای فرسوده  توجه مسئولان است، زیرا ساختمان

 .ایمنی ایجاد کنند

محیطی و فرهنگی، ورود گسترده گردشگران با افزایش آلودگی، زباله و فشار بر منابع طبیعی همراه بوده و  در بعد زیست

دهد که نیاز به مدیریت منابع طبیعی،  های فرهنگی محلی ایجاد کرده است. این نتایج نشان می تهدیدی برای ارزش

 .فرهنگی و افزایش آگاهی جامعه محلی وجود دارد حفاظت از میراث

 تأثیرتواند  در بعد سلامت و بهداشت، امکانات بهداشتی در سطح محله برای گردشگران وضعیت مناسبی نداشت، که می

 .منفی بر سلامت عمومی ساکنان و تجربه گردشگران داشته باشد

تواند نقطه قوتی برای جذب  تر از حد متوسط بود، که میها بالا و کرایه ها بلیتنهایتاً، شاخص مناسب بودن قیمت 

مثبت محدودی بر ارتقای کیفیت زندگی  تأثیراتدهند که گردشگری شهری  ، نتایج نشان میطورکلی بهگردشگران باشد. 

هادهای ریزی جامع و مدیریت دقیق است. برای بهبود اثرات مثبت، لازم است با همکاری ن ساکنان دارد و نیازمند برنامه

ها و  های زندگی، تقویت زیرساخت های شغلی، کنترل هزینه های آموزشی، توسعه مهارت محلی و جامعه مدنی، برنامه

 .و فرهنگ محلی اجرا شود زیست محیطبه گردشگران و حفاظت از  خدمات دهندههای  سازمان
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 یگزند تیفیک بر یشهر یگردشگر تأثیرات یرهایمتغ یفیتوص آمار. 1 لجدو

 میانگین
بسیار 
 زیاد

 کم متوسط زیاد
 بسیار
 کم

 ها شاخص متغیرها

2.421
1 

۶.۶ 
13.
2 

 اشتغال های فرصت جادیا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم 23.8 38.۶ 18.9

 
 یاقتصاد

2.3۶8
4 

4.4 
10.
5 

 محله ساکنان درآمد شیافزا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم 19.۷ 43.0 22.4

2.311
4 

1.8 
12.
۷ 

24.1 3۷.۷ 23.۷ 
 سطح در یربومیغ لانشاغ شیافزا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله

2.298
2 

2.۶ 
10.
5 

2۷.۶ 32.5 2۶.8 
 یاساس یازهاین تأمین و افزایش یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله سطح در خانوار

2.۷23
۷ 

3.5 
23.
۷ 

29.4 28.5 14.9 
خدمات در  به یدسترس شیافزا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 سطح محله

2.51۷
5 

5.۷ 
13.
۶ 

 محلهدر  یدولت از بخش گردشگر تیحما زانیم 21.9 21.9 29.4

2.543
9 

 

3.1 
 

1۷.
5 

 

29.4 
 

30.۷ 
 

19.3 
 گرید ورسوم آداب با و آشنایی یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 ها قومیت

 
 یفرهنگ

2.۶49
1 

 

3.9 
 

1۷.
5 

 

31.1 
 

34.2 
 

13.2 
 

 یمعرف جهت مناسب نهیزم و ایجاد یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم
 محله ورسوم آداب و فرهنگ

2.530
۷ 

1.8 
15.
4 

32.0 3۶.0 14.9 
 نزد در یمحل فرهنگ افتنی تیاهم و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 ساکنان خود

2.۷80
۷ 

3.9 
22.
8 

 محله سطح در یزگیپاک شیافزا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم 12.۷ .2۷ .33

 
 مسائل
محی زیست

 طی

2.84۶
5 

۶.۶ 
2۶.
8 

25.0 28.1 13.۶ 
 در آب هوا، ،یصوت یآلودگ شیافزا و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله سطح

2.5۷0
2 

3.1 
1۶.
۷ 

30.۷ 33.3 1۶.2 
 نزد در یعیطب طیمح افتنی تیاهم و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله انساکن

2.333
3 

2.2 
11.
4 

 محله سطح در زیست محیط تیفیک یارتقا جهت در مسئولین یهمکار 21.9 38.۶ 25.9

3.228
1 

9.۶ 
3۶.
0 

 محله سطح در آمد گردشگران و رفت یبرا معابر تیفیک زانیم ۷.9 1۶.۷ 29.8

 

 /لاتیتسه

 ها زیرساخت

2.9۷8
1 

 

۷.9 
 

23.
2 

 

34.2 
 

28.1 
 

۶.۶ 
 جذب شیافزا یبرا محله سطح در یحیتفر -یدماتخ امکانات زانیم

 گردشگران

3.521
9 

1۷.1 
42.
5 

21.5 13.2 5.۷ 
 سطح در یگردشگر های کانون به ونقل حمل یرهایمس به یدسترس زانیم

 گردشگران رفاه شیافزا جهت در محله

3.530
۷ 

1۷.1 
3۷.
3 

 محله سطح در معابر ییروشنا زانیم 5.3 ۷.9 32.5

2.8۷۷
2 

 

5.۷ 
 

25.
0 

 

31.۶ 
 

2۶.8 
 

11.0 
 

  محله سطح در گردشگران یبرا یبهداشت امکانات یارتقا و بهبود زانیم
 و سلامت
3.302 بهداشت

۶ 
10.1 

33.
8 

3۶.4 15.8 3.9 
در سطح  و بهداشتی یتمام گردشگران به امکانات درمان یامکان دسترس

 همحل

2.9۷3
۷ 

 

۶.1 

 

29.
4 

 

31.۶ 

 

21.5 

 

11.4 

 
 منطقه سطح در گردشگران یابر تیامن زانیم

 
 یاجتماع
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2.245
۶ 

2.2 
10.
1 

 محله سطح در کارآمد و متخصص یروهایوجود ن 25.9 38.2 23.۷

2.118
4 

3.1 
9.2 
 

20.2 
 

31.۶ 
 

3۶.0 

 
مستقر در سطح محله جهت  های سازمانوجود  گردشگران ییراهنما جهت
 بیشتر گردشگرانهرچه  یآسودگ

2.۷3۶
8 

3.1 
23.
۷ 

 محله سطح در گردشگران یبرا یحیتفر های فرصت شیافزا 13.۶ 28.9 30.۷

 
 و حیتفر

 اوقات
 فراغت

2.۷32
5 

1.8 
24.
1 

29.8 34.2 10.1 
 در یگردشگر های جاذبه بهبود و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله سطح

3.0۷4
۶ 

4.8 
31.
۶ 

 هطح منطقدر س یگردشگران به خدمات گردشگر یمناسب بودن دسترس ۷.0 19.۷ 3۶.8

3.1۷1
1 

۶.۶ 
29.
8 

 ی گردشگرانبرا ها کرایه و ها بلیت متیناسب بودن قم 3.9 18.0 41.۷

2.۶5۷
9 

3.1 
19.
۷ 

 محله سطح در پارک و سبز یفضا به گردشگران یدسترس زانیم 1۶.2 2۷.۶ 33.3

3.425
4 

 

14.9 
 

3۶.
0 

29.8 
 

4/15 3.9 
 سطح در و اعتباری یلما خدمات به گردشگران یدسترس نیب ارتباط زانیم

 محله

 
 یکالبد

3.80۷
0 

23.2 
44.
۷ 

 خریدوفروشگردشگران به مراکز  یدسترس 3.1 4.4 24.۶

2.۶53
5 

2.2 
18.
9 

32.5 35.1 11.4 
 سطح در ها راه ادهیپ تیفیک بهبود و یشهر یگردشگر نیب ارتباط زانیم

 محله

2.530
۷ 

3.1 
14.
9 

28.5 39.0 14.5 
در  یمبلمان شهر تیفیک و افزایش یشهر یرگردشگ نیارتباط ب زانیم

 سطح محله

2.94۷
4 

1.8 
33.
8 

 فرسوده شهری برای جذب گردشگر در سطح های بافت و بازسازیحیا ا 8.8 25.0 30.۷

2.۷۶۷
5 

2.۶ 
22.
4 

 ها اقامتگاهزان دسترسی گردشگران به می 10.5 29.8 34.۶

3.210
5 

8.8 
31.
۶ 

 گردشگری شهری و بهبود وضعیت معابر میزان ارتباط بین ۷.5 13.2 39.0

2.۷45
۶ 

2.2 
20.
۶ 

 جهت جذب گردشگر در سطح محله لازموجود زیبایی  9.2 32.0 3۶.0

2.403
5 

2.2 
14.
9 

25.4 3۶.0 21.5 
مطلوب برای جذب گردشگر در سطح  و رفاهیاحداث امکانات خدماتی 

 محله

 

به سطح متوسط مورد انتظار در پرسشنامه، از آزمون تی  برای ارزیابی وضعیت کلی هر بعد گردشگری شهری نسبت

طور  دهد بررسی شود که میانگین واقعی هر بعد در ادراک ساکنان به ای استفاده شد. این آزمون امکان می نمونه تک

فی گردشگری مثبت یا من تأثیردر طیف لیکرت( است و در نتیجه میزان  3تر از حد متوسط )میانگین  معنادار بالاتر یا پایین

گردشگری شهری بر کیفیت زندگی در بعد  تأثیرنتایج نشان داد بیشترین  .شهری بر کیفیت زندگی مشخص گردد

. (2)جدول  مشاهده شد 2.440در بعد اقتصادی با میانگین  تأثیرو کمترین  3.14۷ها با میانگین  تسهیلات و زیرساخت

تر از حد متوسط  تفریح و اوقات فراغت، کالبدی و اجتماعی پایین محیطی، ، ابعاد فرهنگی، اقتصادی، زیستطورکلی به

ها و سلامت و بهداشت بالاتر از حد متوسط قرار گرفتند. این نتایج  ابعاد تسهیلات و زیرساخت که درحالیارزیابی شدند، 

نان را ارتقا نسبی رضایت ساک طور بهها توانسته است  دهد گردشگری شهری در بخش تسهیلات و زیرساخت نشان می

تحلیل این نتایج نشان داد که . محدود و متوسط رو به پایین بوده است تأثیردر ابعاد اقتصادی و فرهنگی  که درحالیدهد، 
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ها ناشی از کیفیت مناسب معابر، روشنایی، دسترسی به خدمات  مثبت گردشگری در بعد تسهیلات و زیرساخت تأثیر

های  سطح معناداری آزمون نشان داد که شاخص .های گردشگری است نونقل به کانو تفریحی و مسیرهای حمل

محیطی و اجتماعی دارای سطح معناداری  ها، تفریح و اوقات فراغت، زیست اقتصادی، فرهنگی، تسهیلات و زیرساخت

ابل، در باشد. در مق معنادار این ابعاد بر کیفیت زندگی می تأثیرهستند که به معنای رد فرض صفر و  0.05کمتر از 

 .های کالبدی و سلامت و بهداشت، اختلاف معناداری مشاهده نشد و فرض صفر پذیرفته شد شاخص

دهندگان اثرگذاری این ابعاد  توان نتیجه گرفت که اکثر پاسخ های اطمینان، می با توجه به میانگین واقعی و کرانه

ها و سلامت و  های تسهیلات، زیرساخت در شاخص 3میانگین بالاتر از . اند کرده تأییدگردشگری بر کیفیت زندگی را 

مثبت گردشگری شهری بر کیفیت زندگی و رضایت نسبی ساکنان  تأثیردهنده وضع متوسط رو به بالا و  بهداشت نشان

محیطی، اجتماعی، تفریح و کالبدی بیانگر  در ابعاد فرهنگی، اقتصادی، زیست 3تر از  های پایین است. در مقابل، میانگین

 .هاست تر در این حوزه ریزی و مدیریت دقیق متوسط رو به پایین و نیاز به برنامه ثیرتأ

 

 یزندگ تیفیک بر یشهر یگردشگر تأثیرات ای نمونه تک T آزمون. 2 جدول

 ٪95فاصله اطمینان  اختلاف میانگین سطح معناداری درجه آزادی t آماره میانگین شاخص

 -0 ٫4۶1۷حد بالا/  -0٫۶582حد پایین:  -0٫55994 0٫000 22۷ -11٫232 2٫4401 اقتصادی

 -0٫320۶حد بالا: /  -0٫5303حد پایین:  -0٫42544 0٫000 22۷ -۷٫993 2٫5۷4۶ فرهنگی

 -0٫2۷1۷حد بالا: /  -0٫4۶29حد پایین:  -0٫3۶۷32 0٫000 22۷ -۷٫5۷2 2٫۶32۷ محیطی مسائل زیست

 0٫409۶حد بالا: /  0٫2198حد پایین:  0٫314۶9 0٫000 22۷ ۶٫533 3٫314۷ ها زیرساخت تسهیلات و

 0٫1998حد بالا: /  -0٫0200حد پایین:  0٫08991 0٫108 22۷ 1٫۶13 3٫0899 سلامت و بهداشت

 -0٫043۷حد بالا: /  -0٫20۷2حد پایین:  -0٫12544 0٫003 22۷ -3٫025 2٫8۷4۶ تفریح و اوقات فراغت

 -0٫4508حد بالا: /  -0٫۶5۷3حد پایین:  -0٫55409 0٫000 22۷ -10٫5۷4 2٫4459 اجتماعی

 0٫0184حد بالا: /  -0٫1315حد پایین:  -0٫05۶53 0٫138 22۷ -1٫48۷ 2٫9435 کالبدی

 

های مختلف ساکنان تفاوت معناداری دارد، از  گردشگری شهری بر کیفیت زندگی در گروه تأثیربرای بررسی اینکه آیا 

هر بعد گردشگری در  تأثیردهد میانگین  تفاده شد. این آزمون امکان میاس (ANOVA) طرفه یکآزمون واریانس 

 .آماری معنادار است یا ناشی از تصادف است طور به شده مشاهدهها مقایسه شود و مشخص گردد که آیا اختلاف  گروه

؛ بنابراین اختلاف معناداری (3)جدول  است 0.05است و سطح معناداری کمتر از  42.545برابر با  F نتایج نشان داد مقدار

های مختلف، ادراک متفاوتی از  دهد که ساکنان گروه این یافته نشان می د.شو ها وجود دارد و فرض صفر رد می بین گروه

هایی  برای شناسایی دقیق گروه .ها یکسان نیست گردشگری در همه گروه تأثیرگردشگری بر کیفیت زندگی دارند و  تأثیر

نشان داد که برخی ( 5دانکن استفاده شد. نتایج این آزمون )جدول  تعقیبیمعنادار هستند، از آزمون که دارای تفاوت 

ریزان شهری کمک کند تا  تواند به برنامه ها تفاوت معناداری در ادراک اثرات گردشگری دارند. این اطلاعات می گروه

 .گروه طراحی کنند ها و اقدامات مدیریتی را هدفمند و متناسب با نیازهای هر سیاست
 

 گردشگری شهری بر کیفیت زندگی تأثیرات طرفه یک انسیوار تحلیل .3 جدول

 تغییرات منشأ جمع مربعات درجه آزادی میانگین مربعات fکمیت  سطح معناداری

0٫000 42٫545 

 بین گروهی 1۶1٫3۶۷ ۷ 23٫052

 گروهی درون 983٫9۶۷ 181۶ 0٫542

 جمع 1145٫333 1823 

 

های مختلف ساکنان هسته تاریخی  ها در گروه های آماری و قابلیت مقایسه میانگین ی اطمینان از صحت تحلیلبرا
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گردشگری شهری بر کیفیت زندگی بررسی شد. این  تأثیرهای  ها در شاخص تهران، فرض برابری واریانس 12منطقه 

ها ضروری بود، زیرا اختلاف  مقایسه میانگین و  ANOVAهای اطمینان از اعتبار استفاده از آزمون منظور بهمرحله 

برای هر شاخص اجرا شد و نتایج نشان داد  آزمون آماره لون .کند اعتماد غیرقابلها را  تواند نتایج آزمون ها می واریانس

ن شد. این نتیجه به ما اطمینا تأییدها  . بنابراین فرض برابری واریانس(4)جدول  است 0.05سطح معناداری بیش از 

در ادراک ساکنان ناشی از تجربه واقعی  شده مشاهدههای  ها مشابه است و تفاوت ها بین گروه دهد که پراکندگی داده می

های  های بعدی با استفاده از آزمون ، تحلیلترتیب این بهها.  گردشگری است، نه پراکندگی نامتعادل داده تأثیرها از  آن

علمی و دقیق ارزیابی کرد که کدام ابعاد گردشگری شهری  صورت بهتوان  میمعتبر است و   ANOVAمقایسه میانگین و

 .را بر کیفیت زندگی ساکنان دارد تأثیربیشترین یا کمترین 

 

 لون آزمون. 4 جدول

 فرض واریانس
کمیت 

F)لوین( 
سطح 

 معناداری

 آماره

T 

درجه 
 آزادی

Sig. 

 (وطرفه)د

تفاوت 
 میانگین

خطای 
 استاندارد

 ٪59فاصله اطمینان 

های برابر  واریانس
 فرض شده

2۷3٫2 133٫0 90٫0- 238 929٫0 03۶24٫0- 40424٫0 
/  -83258٫0حد پایین: 

 ۷۶011٫0حد بالا: 

های برابر  واریانس
 فرض نشده

— — 83٫0- 893٫43 934٫0 03۶24٫0- 4359۶٫0 
/  -91492٫0حد پایین: 

 84244٫0حد بالا: 

 

گردشگری شهری بر کیفیت زندگی و شناسایی  تأثیرهای مختلف در ادراک  روههای میان گ تر تفاوت برای بررسی دقیق

به  ANOVA هایی که از نظر آماری مشابه هستند، از آزمون تعقیبی دانکن استفاده شد. این آزمون پس از آزمون گروه

گردشگری بر کیفیت  أثیرتها از نظر  ها تفاوت معنادار دارند و کدام گروه شود تا مشخص شود کدام گروه گرفته می کار

های زیر از نظر آماری با یکدیگر تفاوت معناداری  نشان داد که گروه 5جدول  زندگی در یک سطح مشابه قرار دارند. نتایج

در (. 4شامل ) 5و گروه ( 5شامل ) 4، گروه (8، ۶شامل ) 3، گروه (3، 2شامل ) 2، گروه (2، ۷، 1شامل ) 1ندارند: گروه 

 تأثیرها و ادراک متفاوتی از  ها تجربه دهد برخی گروه ها معنادار بود که نشان می اختلافات بین گروهها،  سایر ترکیب

دهد که  ریزان و مسئولان شهری این امکان را می ها به برنامه گردشگری شهری بر کیفیت زندگی دارند. این یافته

کنند،  کمتری از گردشگری تجربه می تأثیری که های هدفمند برای گروه صورت بههای گردشگری را  مداخلات و سیاست

در مناطق مختلف  تر یکنواخت طور بهطراحی و اجرا کنند تا کیفیت زندگی ساکنان بهبود یابد و اثرات مثبت گردشگری 

 .هسته تاریخی تهران توزیع شود
 

 دانکن یبیتعق آزمون. 5 جدول

ها گروه  تعداد 
0.05 

1 2 3 4 5 

1٫00 228 2.4403     

۷٫00 228 2.4458     

2٫00 228 2.5۷4۷ 2.5۷4۷    

3٫00 228  2.۶32۷    

۶٫00 228   2.8۷4۶   

8٫00 228   2.9434   

5٫00 228    3.0899  

4٫00 228     3٫314۷ 
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Sig.  0٫0۶5 0٫401 0٫318 1٫000 1٫000 

 

 یزندگ تیفیک یارتقا بر یشهر یگردشگر تأثیرات یها شاخص تأثیر

یکی از عوامل کلیدی توسعه پایدار شهری، نقش مهمی در ارتقای کیفیت زندگی ساکنان  عنوان بهگری شهری گردش

مثبتی بر  تأثیرهای شهری،  برداری از امکانات و زیرساخت رود که افزایش حضور گردشگران و بهره کند. انتظار می ایفا می

ین موضوع، در پژوهش حاضر از تحلیل رگرسیون خطی های مختلف کیفیت زندگی داشته باشد. برای بررسی ا شاخص

بینی تغییرات کیفیت زندگی  های گردشگری شهری تا چه حد قادر به پیش ساده استفاده شد تا مشخص گردد شاخص

نشان  ضریب تعیینت. بینی بسیار بالایی اس نتایج تحلیل نشان داد که مدل رگرسیون دارای قدرت پیش .ساکنان هستند

شود که بیانگر  های گردشگری شهری توضیح داده می از تغییرات کیفیت زندگی توسط شاخص ٪9۷تقریباً دهد که  می

آماری  طور بهمدل نشان داد که کل مدل   F. علاوه بر این، آزمون(۶)جدول  همبستگی بسیار قوی بین این متغیرهاست

 .بینی کند تواند تغییرات کیفیت زندگی را پیش معنادار است و می

 0.993میانگین موجب افزایش  طور بهافزایش یک واحد در گردشگری شهری  ،(B)  اساس ضریب رگرسیون بر

و سطح معناداری نشان   T، آماره(Beta)  استانداردشده. همچنین مقادیر ضریب (۷)جدول  شود واحدی کیفیت زندگی می

برای اطمینان از صحت نتایج،  .قوی است گردشگری شهری بر کیفیت زندگی از نظر آماری معنادار و تأثیرداد که 

بین متغیرها  هم خطیبودند؛ بنابراین هیچ مشکلی از نظر  1بررسی شد که هر دو برابر  VIF و Toleranceهای  شاخص

ها دارای خودهمبستگی معنادار نیستند، که اعتبار و  واتسون نشان داد که باقیمانده-وجود ندارد. همچنین آزمون دوربین

دهد که گردشگری شهری یکی از عوامل  ، تحلیل رگرسیون نشان میطورکلی به .کند می تأییدذیری نتایج مدل را اعتمادپ

کنند که  می تأکیدها  اصلی کیفیت زندگی ساکنان هسته تاریخی تهران است. این یافته بینی کننده پیشکلیدی و 

بهبود ملموسی در زندگی شهری ایجاد کرده و ارتقای توانند  های توسعه گردشگری می های شهری و برنامه گذاری سیاست

 .کیفیت زندگی ساکنان را به همراه داشته باشند

 

 یزندگ تیفیک یارتقا بر یشهر یگردشگر تأثیرات ونیرگرس بیضر جینتا. 6 جدول

 دوربین واتسون خطای استاندارد میانگین شده تعدیلضریب تعیین  ضریب تعیین ضریب همبستگی مدل

1 0٫983 0٫9۶۷ 0٫9۶۷ 0٫0884۷ 1٫1۷0 

 

 نیویرگرس مدل خلاصه .7 جدول

 مدل
 غیراستاندارد بیضرا

 بیضرا
 استاندارد

t Sig. 

 سطح درصد 95 فاصله
 یمعنادار نانیاطم

 مدل در یخط هم
 یونیرگرس

B 
Std. 

Error 
Beta بالا نییپا Tolerance VIF 

1 (Constant) 0.15 035.  44۶. ۶5۶. 0530.- 084.   

 1.000 1.000 1.01۷ .9۶9 .000 81.008 .983 .012 .993 متغیرها

 

 بحث

و  یچندبعد یا دهی( پد12تهران )منطقه  یخیدر هسته تار یشهر یگردشگر دهد یپژوهش نشان م نیا یها افتهی

ص، توسعه طور مشخ ساکنان داشته باشد. به یزندگ تیفیبر ک یمثبت و هم منف یامدهایهم پ تواند یدوگانه است که م

به  یونقل و دسترس در حوزه حمل ژهیو به ،یشهر لاتیو تسه ها رساختیاثر مثبت را بر ز نیشتریب یشهر یگردشگر
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 یفشار بر منابع محل ها، نهیهز شیمانند افزا ،یعمدتاً در ابعاد اقتصاد یگذاشته است. در مقابل، اثرات منف یخدمات، برجا

 یو فرهنگ یطیمح ستیز یامدهایدرباره پ ییها یساکنان نگران نیاست. همچن مشهود بوده ،یکیمشکلات تراف دیو تشد

در  نیشیبا مطالعات پ جینتا نیا اند. ابراز کرده ،یمحل تیناخواسته در هو راتییزباله و تغ دیتول ،یآلودگ ازجمله ،یگردشگر

تمرکز بر ادراک ساکنان هسته  ن،یشیپژوهش با مطالعات پ نیا یو جهان همسو است. تفاوت اصل رانیا یشهرها ریسا

 اتیادب یبه غنا ،یگردشگر یامدهایپ لیدر تحل یمکان نهیشهر است و برجسته کردن نقش زم کلان کی یخیتار

که اثرات  دهد ینشان م یزندگ تیفیابعاد مختلف ک لیتحل .کند یکمک م یزندگ تیفیو مطالعات ک یشهر یگردشگر

 ای یبعد )مثلاً کالبد کیدر  راتییتغ ،دیگر عبارت به. کند یعمل م یندبعدو چ دهیتن صورت درهم به یشهر یگردشگر

 یکردهایوبا ر افتهی نیبگذارد. ا تأثیر یبعد فرهنگ ایابعاد مانند سلامت، اوقات فراغت،  ریبر سا تواند ی( میرساختیز

منوط  یساکنان از گردشگر تیادارد؛ چرا که حم یهمخوان «ها هیسرما کردیرو»و  «یتبادل اجتماع هینظر»مانند  ینظر

 لیتحل ازمندین یشهر یزندگ تیفیبر ک یاست و اثرات گردشگر شده لیتحم یها نهیشده و هز منافع ادراک انیبه تعادل م

دارد که  ییها تیپژوهش محدود نیا جینتا ن،یوجود ا با ( است.یعیطب ،یاقتصاد ،یاجتماع ،ی)انسان ها هیجامع همه سرما

 ینیدهنده اثرات ع بر ادراک ساکنان هستند و لزوماً بازتاب یها مبتن در نظر گرفته شود. داده ها افتهی ریدر تفس دیبا

متفاوت را  یها یژگیمناطق با و ریبه سا ها یافته تعمیمشهر تهران، دامنه  12بر منطقه  ی. تمرکز مکانستندین یگردشگر

توجه به  با اثرگذار باشد. جینتا یداریبر پا تواند یمطالعه م یبه پرسشنامه و مقطع زمان یوابستگ نی. همچنکند یمحدود م

 یزندگ تیفیو ک یشهر یدانش گردشگر شبردیدر پ یپژوهش سهم مشخص نیا ن،یشیبا مطالعات پ سهیو مقا ها افتهی

 دارد:

 یسرا برر یگردشگر ینیکه فقط اثرات ع یکم یها از پژوهش یاریادراک ساکنان: برخلاف بس تیبر اهم تأکید

 .کند یرا برجسته م یشهر یگردشگر یامدهایپ لیمطالعه نقش ادراک شهروندان در تحل نیاند، ا کرده

 یامدهایضمن نشان دادن پ ،یخیتار یها در بافت یگردشگر یامدهایپ لی: تحلیمکان نهیو زم یخیبر هسته تار تمرکز

 .سازد یاکنان روشن متجربه س یده بافت را در شکل یها یژگیمکان و و تیاهم ،یمثبت و منف

 ،یطیمح ستیز ،یرساختیز-یکالبد ،یفرهنگ-یاجتماع ،یابعاد اقتصاد ی: با بررسدهیتن و درهم یبعد چند کردیرو

ارائه  یزندگ تیفیو ک یشهر یبه ارتباط گردشگر ینگاه جامع و چندوجه کیپژوهش  نیسلامت و اوقات فراغت، ا

 یمنافع اقتصاد انیبه تعادل م دیبا یشهر یگردشگر تیریو مد یزیر برنامه که دهد ینشان م ها افتهی ،درنهایت .دهد یم

 یکردهایبا استفاده از رو توانند یم ندهیآ یها ساکنان توجه کند. پژوهش یطیمح ستیو ز یفرهنگ ،یاجتماع یازهایو ن

 یگردشگر یامدهایاز پ یتر جامع لیتحل ،یدامنه مکان سترشو گ ینیو ع یادراک یها داده بیترک ،یفیک-یکم یبیترک

از  یتر کامل ریبه تصو تواند یم یشهر رانیساکنان، گردشگران و مد یها دگاهید سهیمقا نیارائه دهند. همچن یشهر

 حوزه منجر شود. نیدر ا یلیتحل یها چارچوب تیو تقو یاثرات گردشگر

 

 یریگ جهینت

زندگی ساکنان هسته تاریخی شهر تهران این پژوهش با هدف تحلیل چندبعدی اثرات گردشگری شهری بر کیفیت 

آمده نشان  دست شده از طریق پرسشنامه انجام شد. نتایج به های ادراکی گردآوری و با اتکا بر داده( شهر تهران 12 )منطقه

پیامدهای  زمان همطور  تواند به ای چندوجهی و دوگانه است که می دهد که گردشگری شهری از منظر ساکنان، پدیده می

ها حاکی از آن است که توسعه گردشگری شهری  و منفی بر ابعاد مختلف کیفیت زندگی شهری برجای گذارد. یافته مثبت
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ونقل  ویژه در حوزه حمل ها و تسهیلات شهری، به شده را در بهبود زیرساخت در این منطقه بیشترین اثر مثبت ادراک

شده به بعد اقتصادی کیفیت زندگی،  آثار منفی ادراک بیشترین که درحالیعمومی و دسترسی به خدمات، داشته است؛ 

های زندگی، فشار بر منابع محلی، افزایش قیمت کالاها و خدمات و تشدید مسائل ترافیکی، مربوط  افزایش هزینه ازجمله

 .شود می

ظر محیطی و فرهنگی گردشگری شهری از من های مرتبط با پیامدهای زیست نتایج همچنین نشان داد که نگرانی

های  های محیطی، تولید زباله و فشار بر ظرفیت است. افزایش آلودگی توجه قابلشهر تهران  12ساکنان منطقه 

سو، و احتمال تضعیف هویت محلی و تغییرات فرهنگی ناخواسته از سوی دیگر،  محیطی بافت تاریخی از یک زیست

ها بیانگر آن است که  دهند. این یافته قرار می تأثیر پیامدهایی هستند که درک ساکنان از کیفیت زندگی را تحت ازجمله

به ابعاد کالبدی، اقتصادی، اجتماعی،  زمان همهای تاریخی نیازمند توجه  ارزیابی اثرات گردشگری شهری در بافت

تنیده و چندبعدی  های پژوهش حاضر بر ماهیت درهم از منظر تحلیلی و نظری، یافته .محیطی است فرهنگی و زیست

تبیین کرد. وجود  بعدی تکصورت  توان به دهد که اثرات گردشگری را نمی دارد و نشان می تأکیدت زندگی شهری کیفی

محیطی، سلامت و  ابعاد اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، زیست ازجملهروابط معنادار میان ابعاد مختلف کیفیت زندگی، 

تواند بر سایر ابعاد اثرگذار باشد. در این چارچوب،  ها می لفهاوقات فراغت، بیانگر آن است که تغییر در هر یک از این مؤ

های  نقش ادراک ساکنان در بافت برجسته کردنهای مطالعات پیشین، با  کلی برخی یافته تأییدنتایج این مطالعه ضمن 

کمک  ، به غنای ادبیات گردشگری شهری و مطالعات کیفیت زندگیتوسعه درحالشهرهای  تاریخی گردشگرپذیر کلان

، تفسیر نتایج پژوهش مستلزم توجه حال بااین .دارد تأکیدکند و بر اهمیت زمینه مکانی در تحلیل پیامدهای گردشگری  می

دهنده اثرات  های ساکنان بوده و لزوماً بازتاب ها و ادراک های این مطالعه مبتنی بر نگرش های آن است. داده به محدودیت

پذیری  شهر تهران نیز دامنه تعمیم 12ی شهری نیستند. تمرکز مکانی پژوهش بر منطقه گردشگر گیری اندازه قابلعینی و 

سازد. علاوه بر این، وابستگی نتایج به ابزار پرسشنامه  های متفاوت را محدود می ها به سایر مناطق شهری با ویژگی یافته

 .باشدتواند بر پایداری و تعمیم نتایج اثرگذار  و مقطع زمانی انجام پژوهش می

 

 حامی مالی

 .این اثر حامی مالی نداشته است

 

 سهم نویسندگان در پژوهش
 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتند نویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع
 .دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند نویسندگان اعلام می

 

 تقدیر و تشکر
ویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادند، تشکر و  کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، به نویسندگان از همه

 نمایند. قدردانی می
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